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INDICACAO N.° 001/21

EXMA. SRA.

BEATRIZ MARIA PARADZINSKI
PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL
REALEZA - PARANA

O Vereador MARCIANO SKRZYPCZAK abaixo assinado, no uso de suas
atribui¢des legais, vem solicitar ao executivo municipal para que o mesmo através do érgao
responsavel da municipalidade seja disponibilizado um numero de telefone com o aplicativo
whatsapp para atender os pedidos da populacdo referente 3 troca de lampadas
queimadas/com defeito que fazem parte da iluminag&o publica de Realeza.

JUSTIFICATIVA:

Devido as constantes reclamacdes da populagido sobre ruas com falta de
iluminagédo publica e dificuldade na comunicagdo com o departamento responsavel pela
manutencdo da mesma, venho solicitar ao Sr. Prefeito que disponibilize um numero de

telefone com o aplicativo ‘whatsapp” para facilitar a comunicagao entre os municipes e o setor

01) Muitos municipes nao possuem meios de ligar para um telefone fixo.
02) Apds as 17:00 horas nao ha atendimento do departamento responsavel.
03) N&o ha numero de protocolo para comprovar o pedido.

Sabemos que atualmente o aplicativo “whatsapp” &€ muito popular em nossa
regido e um meio de comunicacéo acessivel para a maioria da populacdo.  Para facilitar
ainda mais e ndo causar confusio para quem esta acostumado com o telefone fixo, ha a
possibilidade de instalar o aplicativo “Whatsapp Business”, que possibilita usar um numero de
telefone fixo como whatsapp.  Além que facilitar a comunicagéo, o “Whatsapp” permite os
municipes fazerem os pedidos em qualquer horario, todos os dias da semana, ficando
registrada a data e hora do pedido.

Realeza, 20 de Janeiro de 2021

Vereador




